Als eine der fuhrenden Rechtsanwaltskanzleien mit 15 Blros in Zentral- und Osteuropa beraten wir
Mandant:innen in allen wirtschaftsrechtlichen Angelegenheiten. Als Teil unserer national und international
tatigen Teams arbeiten Sie mit den renommiertesten Jurist:innen der Branche zusammen. Qualitat, Flexibilitat,
Innovation und praxisorientierte Losungen bei komplexen Auftragen im Wirtschaftsbereich sind das Kernstlick
der Schonherr Philosophie. Werden Sie Teil unseres Teams und gestalten Sie unseren Erfolg in Zentral- und
Osteuropa mit.

Wir suchen ab sofort auf Vollzeitbasis (40h/Woche) eine:n

IT Support Engineer (m|f]|x)

Das erwartet Sie

e Benutzer:innensupport per Telefon, E-Mail oder vor Ort;

e Bearbeitung und Nachverfolgung von Anfragen;

e Inbetriebnahme und Wartung diverser Client-Systeme (unter anderen PC, Notebook, Telefone und
Smartphone);

e Softwareinstallation, -einrichtung und -wartung;

e eigenstandige Problemldsung und Dokumentation der anfallenden Supportfalle;

e Erstellen von Benutzerhandbichern und Know-How Artikeln fir unsere Knowledge-Base;

e Mitarbeit bei IT Projekten;

e Bereitschaftsdienst.

Das zeichnet Sie aus

e Erste Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position eines internationalen Unternehmens bzw.
vorangeschrittene Lehre im Bereich Informationstechnologie mit Schwerpunkt Systemtechnik;

e Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift;

o |T Affinitat;

e Stressresistenz und Selbststandigkeit;

e Schnelle Auffassungsgabe und Out-of-the-box Thinking;

e kommunikative Personlichkeit mit einem hohen Mal3 an Serviceorientierung.

Das bieten wir lhnen

flache Hierarchien und SpalR bei der Arbeit - wir tauschen uns gerne und regelmaRig aus;

e eine abwechslungsreiche, eigenverantwortliche Tatigkeit und eine offene, internationale Atmosphare;
e ein Office im Zentrum von Wien mit toller 6ffentlicher Anbindung;

e eine:n Buddy und Welcome Days um anzukommen;

e ein hauseigenes Fitnesscenter;

e hervorragende personliche und fachliche Weiterbildungsmaoglichkeiten;

¢ Firmenfeiern und gemeinsame Aktivitaten;

e krisensicheres Arbeitsumfeld;



e flexible Arbeitszeitgestaltung und Home Office Mdglichkeit nach Absprache;
e ein Monatsbruttogehalt von mindestens EUR 3.000,- (Basis Vollzeit) mit der Bereitschaft zur Uberzahlung
bei entsprechender Erfahrung und Qualifikation.

Werden Sie Teil unseres erfolgreichen Teams und bewerben Sie sich online Uber unser Bewerbungssystem (CV,
Anschreiben, Zeugnisse). Fur Ruckfragen stehen wir Thnen unter +43 1 5343 750429 gerne zur Verfugung.

apply online

Weiterfihrende Informationen zu Schonherr finden Sie auf unserer Website www.schoenherr.eu.


https://schoenherr.onlyfy.jobs/application/apply/echtzisnbiqpkz2rng8417sc1lieqj5
https://www.schoenherr.eu

